
想定質問集 

質問 模範解答 解説 

1. 起業時に SNS

とブログを使う主

な目的は何です

か？ 

起業時には、SNS とブログを使っ

てブランド認知を高め、顧客との

信頼関係を築くことが主な目的で

す。 

SNS とブログは、低コストで広範囲

のオーディエンスにリーチでき、ブ

ランドのメッセージを効果的に伝え

る手段となります。これにより、ブ

ランド認知が向上し、顧客との関係

が深まります。 

2. 効果的なブログ

コンテンツを作成

するための重要な

ポイントは何です

か？ 

効果的なブログコンテンツを作成

するには、読者の関心を引く話題

を選び、彼らの問題を解決するた

めの具体的な情報を提供すること

が重要です。 

読者のニーズに焦点を当て、教育的

かつエンゲージメントを高める内容

を提供することで、ブログの訪問者

を継続的なフォロワーに変えること

が可能です。 

3. SNS を利用し

て新規顧客を獲得

する戦略は？ 

SNS を利用して新規顧客を獲得す

るためには、ターゲットオーディ

エンスの興味やニーズに合致する

コンテンツを定期的に投稿し、エ

ンゲージメントを促進することが

効果的です。 

定期的な投稿とインタラクションに

より、ブランドへの親しみや信頼を

育てつつ、積極的にコミュニティを

形成し、新規顧客への扉を開くこと

ができます。 

4. 起業家がブログ

と SNS を使って

ブランドを成長さ

せるにはどうすれ

ばよいですか？ 

ブログと SNS を活用してブランド

を成長させるには、一貫したブラ

ンドメッセージを持ち、定期的な

更新と顧客との積極的なコミュニ

ケーションを心がけることが重要

です。 

一貫性のあるブランディングと定期

的なコミュニケーションは、顧客の

ロイヤルティを高め、新規顧客の獲

得にも繋がります。顧客の声に耳を

傾け、反応することが成功への鍵で

す。 

5. SNS マーケテ

ィングの際、避け

るべき一般的な間

違いは何ですか？ 

SNS マーケティングでは、ターゲ

ットオーディエンスの興味やニー

ズを無視したコンテンツの投稿や

過度の宣伝、不定期な更新を避け

ることが重要です。 

これらの間違いはエンゲージメント

の低下やフォロワーの喪失につなが

ります。顧客との関係構築には、関

連性のある有益なコンテンツの提供

が不可欠です。 

 


